
 

L’ECOLE DU NORD 
Recrute 

 

UN/E GESTIONNAIRE DES OPERATIONS 
(Operations manager) 

Réf. : GO03021 
 
 
Description du poste :  
Le /La gestionnaire des opérations coordonne et supervise les opérations de l’établissement. Il met en œuvre les bonnes pratiques 
et processus dans l’ensemble de l’organisation. Il/Elle doit trouver les moyens d’accroître la qualité des services sous sa 
responsabilité mettre en œuvre les meilleures pratiques à tous les niveaux. 
 
Qualifications : 
• Qualifications : Bac+4 dans le domaine de la gestion, de l’administration ou de l’économie et 5-8 ans d’expérience dans un 

poste similaire. 
 
Missions : 
• Améliorer les systèmes de gestion opérationnelle 
• Examiner les données financières, gérer les budgets et les prévisionnels 
• Mettre en place les indicateurs clés pour la gestion des services 
• Encadrer les membres de l’équipe afin de garantir le bon fonctionnement des opérations au sein de l’établissement 
• Assister la direction à la formulation des objectifs stratégiques et opérationnelles 
 
Compétences techniques requises : 
• Maitrise des principaux outils bureautiques (Outlook, Word, Excel, Powerpoint, Microsoft forms) 
• Solides connaissances des principes d’entreprise en matière organisationnelle et financière 
• Excellente compétence en communication écrite et orale en français et en anglais 
 
Aptitudes requises : 
• Capacité à gérer plusieurs projets et respecter les délais 
• Excellent esprit d’analyse et aptitude à résoudre les problèmes 
• Excellente aptitude de communication 
 
De plus, il est fortement recommandé d’habiter au Nord de Port Louis. 
 
Candidature : 
Veuillez répondre au « formulaire d’enregistrement » disponible sur notre site à cette adresse : 

https://www.ecoledunord.net/recrutements/ 
La référence à indiquer figure dans le titre de cette annonce. 

 
Le « formulaire d’enregistrement » de votre candidature permet de déposer un seul fichier au format PDF comportant dans l'ordre 
les pièces suivantes : CV, photographie récente, lettre de motivation, diplômes, puis tout élément susceptible d'attester de votre 
expérience professionnelle dans le domaine de candidature (attestations de travail, stages, recommandations, arrêté de nomination, 
etc.). Ce document PDF ne devra pas excéder la taille limite de 10 Mo, et aura pour nom de fichier : 
NOM_Prénom_référenceduposte.PDF   Exemple : DUPONT_Julie_CA03012.PDF 
 

Votre candidature devra être enregistrée sur le formulaire avant le 08/12/2023 
Les candidatures tardives sont susceptibles d’être examinées mais ne sont pas prioritaires. 
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